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Vzorový formulář pro uplatnění reklamace:
Adresát: Service Tech, Varšavská 425/106, Ostrava – Hulváky, 709 00
Reklamuji/reklamujeme tímto u vás zakoupené zboží
Název výrobku  …………………………………………………………………………………
Popis vady nebo poruchy, důvod reklamace: ……………………………………….........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
Výrobní číslo (serial number) ....................................................
Číslo dokladu ............................................................................
Datum objednávky - koupě ……………………………………….
Datum dodání zboží …………………………………………………
Jméno a příjmení kupujícího spotřebitele/firmy ………………………………………………………..…………………………………………………………………………………………………………………………………………..…
Adresa kupujícího spotřebitele/firmy: ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
Kontaktní e-mail spotřebitele/firmy: …………………………………………………………………......
Kontaktní telefon*……………………………………………………
Datum doručení k reklamaci (vyplní prodejce ) ........................................
Adresa, Telefon,: ( kam odeslat  vyřešenou  reklamaci ) ...............................................
7. Neodesílejte přes Českou poštu, jinak zásilka nebude k reklamaci přijata.
využijte např. https://e-balik.cz nebo jiného kvalitního přepravce.
Podpis kupujícího spotřebitele/spotřebitelů …………………………………
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